FESTIVALEN SOM LIVSPARTNER

Ndr det smala blir det breda

En enkel studie om vad publikutveckling kan vara inom ny musik
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Sammanfattning

| rapporten redovisas nagra festivalers syn pa publikutveckling utifran relevans, utmaningar och
mojligheter for delaktighet. En bild som trader fram &r att goda exempel pa bade malmedvetna och
lyckade insatser finns, men att festivalerna i stort, oavsett ekonomiska forutsattningar, inte har tagit
till sig publikutveckling som en integrerad del i verksamheten. Att publikutveckling &r ett svartolkat
begrepp blir ocksa patagligt; vad innebér det, och forst och framst, vilken ar egentligen publiken.

Okade marknadsféringsinsatser for att nd ut till flera verkar vara efterstrdvansviarda, medan andra
typer av insatser for vidgat intresse hos en allmadnhet, 6kad delaktighet, inklusion, kultivering och
engagemang visar sig svara att satta fingret pa.

Rapporten inkluderar dven ett diskussionsunderlag géllande vad publikutveckling kan vara, med
nagra begrepp och tidigare studier som utgangspunkt. | och med RNM som ny arrangorsresurs
géallande publikutveckling, samt i syfte att visa pa maojligheter till regional uppbackning, tas i
rapporten upp hur de regioner, i vilka festivalerna arrangeras, har ndrmat sig publikutveckling i sina
kulturplaner och —strategier.

Titeln anspelar pa det relationsskapande som sannolikt ar nédvandigt for att varna, finna och behalla
festivalpubliken; hur kan festivalen och arrangdren vara en hogst angeldagen métesplats for musik
och manniska, och vilka verktyg behovs.



Om RNM (Resurs Ny Musik)

RNM &r en fristdende resurs for musiker, tonsattare, arrangorer och ensembler verksamma inom
musik- och ljudkonst i Vastsverige. Resursen ska anvandas for att starka den samtida musikens
stallning och 6ka dess relevans i samhaéllet. RNM ska initiera, stodja och samverka kring projekt i syfte
att na utveckling inom fyra fokusomraden:

* Konstartsutveckling

* Resurser och strukturer
*  Publikutveckling

* Internationalisering

RNM ska samla och sprida kompetens och kunskap inom relevanta omraden, identifiera viktiga
atgéarder, stimulera till projekt och starka initiativ dar musiklivets aktorer ar drivande. Jamstalldhet,
mangfald, tillgdnglighet och internationalisering ar horisontella perspektiv och ligger till grund for
verksamheten.

Fokusomrade publikutveckling

Detta ar publikutveckling enligt RNM:

Publikutveckling dr ett samlingsnamn pad férhdllningssdtt och metoder for mdlinriktat och Iangsiktigt
arbete med att bredda antalet besékare eller deltagare. Det kan handla om att behdlla och utvidga den
befintliga publiken eller ett fokuserat arbete att nd helt nya grupper. En viktig del i detta arbete dr att
férdjupa kunskap och férstaelse, att skapa ingdngar till konsten och kulturen fér allt fler och att ocksa
ddrigenom ge redskap fér eget skapande och att berika upplevelsen.

De kulturpolitiska mdlen tar sin utgdngspunkt i demokrati och yttrandefrihet. Kulturlivet skall vara en
obunden kraft som speglar, granskar och ifrdgasdtter. Alla skall ha méjlighet att delta genom att s6ka
bildning, ta del av kulturupplevelser eller genom eget skapande. Publikutveckling dr en del av arbetet
med vidgat deltagande med betoning pa tillgdnglighet och deltagande i kulturlivet som en rdttighet.
Publikutveckling handlar ddrmed ytterst om makt, demokrati och yttrandefrihet.

I Sverige ser vi ett 6kat intresse fran bdde enskilda aktérer och institutioner vad gdller publikutveckling.
Man vill pa ett tydligare sdtt bygga relationer och interagera med sin publik, men behéver nya
métesplatser och erfarenhetsutbyte fér att ldra sig av varandra, méta olika uttryck, strémningar och
mdnniskor. Ddrfér har vi ett konstartsévergripande perspektiv ddr konst och kultur sdtts i ett vidare
sammanhang, fran den enskilda utévaren till institutionen, staten och den europeiska nivan. | grunden
finns en tro pa starka konstndrliga visioner och méjligheten att stérka konstens och kulturens relevans i
samhiillet.

RNM har initierat arbetet med ett centrum fér publikutveckling, en konstartsévergripande resurs som
samlar och sprider kunskap och kompetens inom omrddet och stimulerar till projekt och arrangemang
med publikfokus.

Uppdraget

Uppdraget var att utféra en studie kring publikarbete i syfte att skapa nytt material till en kommande
verksamhet inom publikutveckling vid RNM (Resurs Ny Musik). Uppdraget inkluderade en enkat som
grund for en jamférande studie av sex svenska nutida musikfestivalers publikutvecklingsarbete.
Arbetet utfordes under 2014 i dialog med Kultur i Vast och arbetsgruppen fér RNM. Studien ar
sammanfattad i denna rapport. | utférandet har jamstéalldhets-, mangfalds- och
tillganglighetsaspekter sarskilt beaktats.



Festivaler som ingar i studien ar

New Directions, Pitea
http://www.newdirections.se/new-directions/
Arrangor: Norrbottensmusiken

Festivalen har skapats som en kreativ métesplats som sammanfér musik, utbildning, teknik och forskning. |
Studio Acusticum finns moderna konsertytor utrustade med den senaste teknologin samt méjligheter till
internationell live-streaming genom Digital Live Arena. Festivalen erbjuder en internationell plattform fér
musikskapare, musiker, studenter, forskare och likasinnade konstndrssjdlar. Norrbottensmusikens egna,
liksom andra i regionen hemmahérande ensembler bidrar till att profilera festivalen.

Sound of Stockholm, Stockholm
http://soundofstockholm.se/sound-of-stockholm-4-8-november-2014/
Arrangorer: Foreningarna Audiorama, FRIM, Fylkingen, SEKT, Samtida Musik och Studio 53

En annorlunda festival fér ny musik ddr det experimentella och det publikvéinliga gér hand i hand. Sound of
Stockholm erbjuder allt du kan énska av den nya musiken - fran audiovisuella performances till
kammarmusik, fran ljudkonst till blaskvartetter. Seminarier, babyrave, festivalbar och annat smdtt och gott
ingdr ocksa i konceptet.

Goteborg Art Sounds/GAS-festivalen, Goteborg
http://www.gas-festival.com/
Arrangor: Foreningen GAS-festivalen

Sveriges stérsta festival for ljudkonst, modern komposition, improvisation och elektronika. Live-
framtrddanden sammanflédtas med ljudinstallationer, och férinspelade ljud och kompositioner blandas med
live-improvisation och noterad musik. Vid sidan av musiken har publika samtal, workshops och seminarier
alltid varit en integrerad del av festivalen. Profilen dr internationell, och huvudfokus dr att presentera
spdnnande, samtida konstndrer av hég kvalitet.

GEIGER-festivalen, Géteborg
http://www.geigermusik.se/
Arrangor: Foreningen GEIGER

Festivalen stdr for ny, experimentell musik i Géteborg. Syftet dr att skapa en métesplats och ett forum fér
tonsdttare, musiker, ljudkonstndrer och en nyfiken publik. Under 2014 gérs fyra kvartalsfestivaler och kring
tio GEIGER-sessions, ddr genreblandningen dr sa stor som méjligt. Féreningen dr en drivande kraft i
Vistsverige och séker sténdigt nya sdtt att flinka in ny musik i samhdllet. GEIGER férs6ker sdrskilt ta tillvara
unga ljudkonstndrers intressen.

Kalvfestivalen, Kalv
http://kalvfestival.se/
Arrangor: Foreningen Kalvfestivalen

Kalvfestivalen dr en internationell métesplats fér utveckling av nutida konstmusik. Med Kalvfestivalen vill
arrangdren skapa ett forum ddr den nya konstmusiken kan utvecklas och méta en ny publik. Festivalen hélls
fér forsta gdngen 2004, och aterkommer drligen andra helgen i augusti.

Connect festival, Malmo
http://www.connectfestival.se/
Arrangorer: Musik i Syd i samarbete med Musikhogskolan i Malmo

Connect festival — en festival fér var tids musik, konstndrliga uttryck och strémningar. Festivalen dr en
plattform fér berikande méten och samarbeten mellan tonsdttare, musiker och konstndrer, mellan olika



konstarter och stilistiska uttryck samt mellan regionens kulturinstitutioner, konsertarrangdérer och scener.
Connect Festival speglar samtidens musikaliska utveckling men 6ppnar ocksd dérren mot musikhistoriens
landvinningar fér att lyfta fram de tonsdttare, nyckelverk och stilistiska inriktningar som haft avgérande
betydelse fér den musikaliska utveckling och mdngfald vi méter idag.

(Presentationer hamtade fran respektive festivals/arrangors hemsidor. Engelska presentationer har
oversatts till svenska.)

Syftet med studien ar att

* starta en laroprocess inom publikutveckling

* paborja arbetet med att skapa en gemensam begreppsvarld och terminologi

* ge mojlighet for ett utbyte av erfarenheter

* skapa ett natverk for samtal om publikutvecklingens roll i festivalarbetet

¢ finna goda exempel

* att rikta uppmarksamhet mot festivalen som strategiskt verktyg for att presentera och na ut
med ny konstmusik

| arbetet har tagits hansyn till att festivalerna befinner sig i olika stadier i sitt arbete och har olika
forutsattningar, mal och strategier.

Malet med studien ar for RNM

- att den ska bidra till arbetet med att skapa en samlad, konstartsdvergripande resurs inom
publikutveckling

- sprida kunskap och kompetens inom omradet

- stimulera till projekt och arrangemang med publikfokus

- na nationell rackvidd

Begreppet publikutveckling har i studien anvants utifran den definition som RNM har stéllt upp som
utgangspunkt for ett utvecklingsarbete (se ovan).



Redovisning av enkat

Fragor utifran foljande omraden stalldes skriftligen till representanter for de sex festivalerna.

Relevans
Insatser
Utmaningar
Delaktighet
Utbyte

Utrymme lamnades dven foér 6vriga kommentarer.

Ange namn pa organisation/arrangor.
Ange namn pa festival.

Relevans: Ser ni att publikutveckling ar relevant eller nédvandigt i relation till just era
festivalarrangemang? Vanligen motivera varfor, eller varfor inte.

Insatser: Har sarskilda publikutvecklingsinsatser gjorts i samband med senaste
festivalarrangemang? Hur har de har sett ut? Vanligen ge sarskilt exempel pa lyckade
insatser, hur de i sa fall har gatt till och vilka resultat har de gett.

Utmaningar: Vilka utmaningar ser ni nar det handlar om att na ny och/eller stoérre publik?
Véanligen beskriv vilka verktyg, i form av t ex kompetens eller resurser, som skulle kunna
hjalpa er i publikutvecklingsarbetet.

Delaktighet: Hur ser ni pa manniskors mojligheter till delaktighet och/eller medskapande i
relation till festival eller andra arrangemang? Vianligen ange om, och i sa fall hur, ni beaktar
manniskors olika aldrar, kon, bakgrunder och méjligheter i publikarbete och kommunikation.

Utbyte: Deltar niidag i nagot forum for kunskaps- och/eller idéutbyte kring publikutveckling?
Vilket/vilka? Vanligen ange huruvida ni ser ev. behov av detta, samt 6nskad frekvens och

form.

Ovriga kommentarer?



Enkiatsvar

Relevans

Ar publikutveckling ér relevant?
Publikutveckling tolkas i enkatsvaren fran festivalerna som att

"arbeta med fragan om den nutida musikens integrering i samhallet”
”skapa ny publik fér ny musik”

"bredda det publika underlaget”

”fa publiken att héra vad dom inte visste fanns”

"vara en plattform fér méten och samarbeten som standigt utvecklas, férnyas och genom sin
form etableras”

"forsoka na fler nyfikna”
"dven tonsattare, musiker och andra kulturutévare” (att betrakta som malgrupper utéver

publik)

Svaren speglar en bredd dar publikutvecklingen antingen ses som sjalvklar och malgruppsspecifik for
nagon, for andra mer allmangiltig i det att erbjuda nagot som publiken ”inte visste fanns” — ”viktigt
for all konst att na sa manga som mojligt”, eller att insatser inte beh6ver omfatta alla arrangemang
som “riktar sig till en smalare publik”. Dock konstateras i anslutning till det sistndmnda att det “spelar
det viss roll med att varje gang forséka na fler nyfikna”.

Vissa skillnader i hur publikarbete varderas marks mellan storstad och glesbygd, dar ett
samhallsengagemang ses som relevant pa de mindre orterna, medan "konst” och ”smal inriktning”
har ett mer givet spelrum i storre stader, dven om publikantal kan vara likartade.

Att festivalen kan ha betydelse som branschtraff eller som konstomradesintern moétesplats kommer
ocksa fram i svaren. “Har mots konstarter och uttryck samt i viss man dven regionens
kulturinstitutioner, konsertarrangorer och scener.”

Av de tva mindre orterna uttrycker den ena festivalen att man befinner sig i “en glesbefolkad del av
Sverige” och att “dessutom ha en smal inriktning pa festivalen gor det inte helt latt for den lokala
publiken att hitta och uppskatta oss”, medan den andra uttrycker en lyckad samhallsintegration: ”Vi
har skapat en helt ny publik for ny musik, pa en plats med lagt utbud av all slags kultur.” Vart att
notera ar att de tva festivalerna har olika ekonomiska forutsattningar da den ena ar en fristaende
arrangorsférening med sma resurser, medan den andra arrangeras av den regionala
musikinstitutionen pa orten, utrustad stérre ekonomiska resurser liksom producenter, administration
och marknadsforing.



Insatser

Har sdéirskilda publikutvecklingsinsatser gjorts i samband med senaste festivalarrangemang? Hur
har de har sett ut? Viinligen ge sdrskilt exempel pd lyckade insatser, hur de i sd fall har gatt till och
vilka resultat har de gett.

T ex foljande insatser redovisas.

”samtal mellan publik och medverkande”

"publik deltar aktivt genom att spela med musikerna”

"platser dar musiker och publik kan motas pa ett naturligt satt”

"engagerar civilsamhallet och naringslivet att delta i festivalarbetet”

"jobbat for att etablera festivalen i lokalerna (...) genom golvvinyler och andra visuella medel”
"jobbat mycket med att fa ut festivalen i sociala medier och lokala tidningar”

"utskick av programboken gjordes till hela landet utifran vara definierade malgrupper”

”inga sarskilda vid nagot tillfalle”

"ett publikutvecklingsseminarium da dessa fragor diskuterades”

Ett par redovisar tydliga resultat sdsom att samtal mellan publik och medverkande blivit “mycket
populart”, att arbetsformerna har "bidragit till en god forankring i bygden”, att det har blivit “en mer
sammanhéangande festival ddar man verkligen kdnde att det hande nagot extra”, och i relation till
samarbetspartners att de “sag oss pa ett helt annat satt an tidigare ar och deltagandet darifran blev
storre”.

En festival beskriver hur de genom att “bidra med konstnarlig kunskap och produktionsidéer” har
kunnat ldgga grunden for nytt festivalarrangemang pa annan ort.

”Spridning av material” och ”utskick av programbok” betraktas av ndgon som
publikutvecklingsinsatser, men kopplat till att man ”utifran spelplatser och scener, som varierar fran
ar till ar” identifierar "maijliga publikgrupper”.

Att i programlaggning varva ny musik med annan mer bekant repertoar ses som positivt i ndgon man;
att lagga Bach invid ett mera “smalt” inslag "lockade en handfull som annars aldrig skulle kommit”.

Marknadsforing och publikutveckling verkar av flera av festivalerna ses ga hand i hand. Att halla sig
med ”en kvalificerad marknadsféringsperson”, att ”fa ut festivalen i sociala medier och lokala
tidningar” samt att lagga konserter pa scener dar "fler an vara ordinarie publikgrupper” vistas lyfts
som positivt for publiktillstrémningen. ”Platser dar musiker och publik kan métas pa ett naturligt
satt” namns som en forutsattning, liksom engagemang av bade “civilsamhallet och naringslivet att
delta i festivalarbetet”. For 6kad synlighet ndmns t ex “golvvinyler och andra visuella medel”. Med en
samlad strategi for olika typer av synlighet har markts ett resultat dar “det har blev en mer
sammanhéangande festival dar man verkligen kdnde att det hande nagot extra”.

En satsning som ar gemensam for flera av arrangérerna ar att sprida verksamheten 6ver aret genom
arrangemang av “tonsattarportratt och andra typer av specialkvallar”, konserter, samtal och
samarbeten.



Utmaningar

Vilka utmaningar ser ni nér det handlar om att na ny och/eller stérre publik? Véinligen beskriv vilka
verktyg, i form av t ex kompetens eller resurser, som skulle kunna hjélpa er i
publikutvecklingsarbetet.

Som utmaningar namns bland annat

"att na de potentiellt intresserade”

"att fanga upp branschen och nyfikna kulturkonsumenter”

”att man ser musiken som nagot som angar alla”

”att man arbetar pa ett inkluderande satt”

"att ha tid och majlighet att jobba tatare med vara kommuner och lokala arrangérer”
"att vi dnnu inte hunnit etablera oss”

"att fa de olika publikgrupperna att réra sig utanfor de invanda cirklarna”

"att na de potentiellt intresserade”

"att fanga upp branschen och nyfikna kulturkonsumenter”

PR-resurser, 6kade medel och synliga scener kommer fram som behov fran flera hall i
enkatundersdkningen.

"Ett storre personligt kontaktarbete tillsammans med en battre marknadsféring skulle kunna
komma at en ny publik”

"Vi skulle behova en PR-ansvarig som infor varje festival arbetar med marknadsféringen i form
av personliga kontakter med enskilda skribenter, journalister och direktkontakt med
organisationer mm som kan tiankas komma pa arrangemangen.”

”Man skulle behova ett antal miljoner som skulle vara till att marknadsfora var typ av musik och
festivalverksamhet.”

Angaende medel ses inte Kulturradets bidrag som de allra mest lampliga for att kunna komma upp i
volym och astadkomma faktisk fordandring. Istallet 6nskas medel fran naringssidan, ”t ex
Tillvaxtverket”.

Hjalp behovs med insatser sdsom ”“publikundersdkning, uppféljning och utvardering” som ses som
"viktiga verktyg” i publikutvecklingsarbetet, men vilka inte festivaladministrationen maktar med.

Nagon menar att ett “festival-hus” kunde vara "ett bra medel for att fa en ny publik att lyssna pa nya
ovantade inslag”.

Gallande faktorer sdsom genre och geografi kan ingen enhetlig syn méarkas bland enkatsvaren.
Samma faktorer kan eventuellt kopplas till svarigheter i, eller helt uteblivet, publikarbete; att genren
per definition inte ar tillrackligt intressant for manga manniskor — “en nischad festival som var drar
inte de riktigt stora publikskarorna” och ”vissa av vara mindre arrangemang riktar sig till en smalare
publik” (i en kontext av att man da inte kan forvédnta sig ett storre antal) — eller att man upplever sig
bortom massan pa en mindre ort — "for oss kommer var geografiska placering alltid vara ett hinder”.

Tid och foérutsattningar att arbeta lokalt — mellan enheter vid institutionerna, inom féreningen eller
med samarbetspartners pa orten — ses som 6nskvart och fruktbart fér framtiden, och som ett satt att

O0ka mojligheterna till 6kat besdksantal.
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Delaktighet

Hur ser ni pad ménniskors méjligheter till delaktighet och/eller medskapande i relation till festival
eller andra arrangemang? Vinligen ange om, och i sa fall hur, ni beaktar ménniskors olika dldrar,
kén, bakgrunder och méjligheter i publikarbete och kommunikation.

Enkatsvaren spanner 6ver vikten av ”att man ser musiken som nagot som angar alla” till att det i
”vara arr sa finns mycket fa eller inga mojligheter till delaktighet eller medskapande”. En av
festivalerna namner i sammanhanget att “en betydande del av programinnehallet i festivalen utgors
av verk skapade av studenter, med syftet att erbjuda en plattform for konstnarliga méten, utveckling
och exponering”, vilket kan tolkas som att den yta for skapande som festivalen utgor for studenterna
ar att prioritera framom publikutveckling.

| och med den ”kdrna av ganska konventionella konserter som vander sig till en allman publik”, som
en av arrangorerna uttrycker det och som alltsd kan sdgas vara mer eller mindre gemensamt for
samtliga, ser nagra arrangorer skal att “arbeta pa ett inkluderande satt”; “deltagande och
medskapande &r viktigt for att avdramatisera och géra uttrycksmedlen begripliga”. En malsattning
bland andra ar att ”alla ska hitta nagot de gillar pa var festival”.

En tolkning av begreppet delaktighet och for vilket en festival forsdker ”“skapa sa goda férutsattningar
som majligt” ar ett "aktivt, intresserat och initerat lyssnande”. Workshops arrangeras i anslutning till
festivaler, men hos vissa "bara om det har koppling till nagon av de som spelar under festivalen”. Hos
nagon ses genrebredd och olika spelplatser sorja for “ett brett publikt spektrum, och att ”alder och
kon beaktas harigenom pa ett naturligt satt”.

De arrang6rer som har ambitioner att 6ka delaktighet och medskapande talar om att na unga, stérka
den internationella och mangkulturella profilen, fa olika publikgrupper att séka nya vagar, att hitta
nytankande artister och att helt enkelt fornya sig.

7

”skulle garna ha sarskild verksamhet for unga”, “ett utvecklingsomrade fér framtiden”

"att hitta ett satt att fornya oss och hitta intressanta nytankande artister som speglar olika aldrar och
bakgrunder, utan att tappa den réda traden”
|II

”skulle ha gladje av samarbete omkring internationella natverk och en mera mangkulturell profi

"det hér ar helt klart ett omrade vi inte har utvecklat i ndgon stérre omfattning och det finns goda
mojligheter till forbattring”

"diskussioner vid 6ppna seminarier ar en viktig del i att vidga intresset for nya infallsvinklar”

"att manniskor aktivt ska vara medskapande i festivalen ar inget vi har fokuserat pa hittills, ddremot
ar det ju bara positivt om manniskor kdnner sig delaktiga och kan paverka utkomsten av festivalen”
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Utbyte

Deltar ni idag i ndgot forum fér kunskaps- och/eller idéutbyte kring publikutveckling? Vilket/vilka?
Viéinligen ange huruvida ni ser ev. behov av detta, samt 6nskad frekvens och form.

Foljande forum (liksom avsaknad av detsamma) anges.

"arbetsgruppen for RNM”

”var med i uppbyggnaden kring RNM”

”publikutvecklingsseminarier”

"natverk fér kommunikatorer vid landets ldansmusikorganisationer”

"forum for fragor och erfarenhetsutbyte pa Svensk Scenkonsts webbsida”
"medlemmar i RANK”

”Nej, det gor vi inte i dagslaget”

”Nej. Vi anser att tidsmassiga och ekonomiska resurser anvands battre pa annat satt”

Av de festivaler som svarat nej ar den ena arrangoren ytterst positiv till utbyte som “utvecklande och
nyttigt” — “ett natverk for de har fragorna skulle vara utmarkt for oss, vi behover fa inspiration och
idéer och diskutera problemen” — medan den andra vill prioritera annorlunda, bade i tid och pengar.

Bland svaren marks bade natbaserade forum (t ex Svensk scenkonst), medlemsorganisationer (t ex
RANK), lansmusikforum (t ex natverk for kommunikatérer) samt RNM. Att
publikutvecklingsdiskussioner fors inom dessa forum framgar av svaren. Ingen av arrangérerna
namner internationella natverk for kunskap och utbyte.

Att delta i publikutvecklingsseminarier ses som fruktbart hos nagon, men da mest i syfte att sprida
information om den egna festivalen. Gemensamma méten i samband med varandras festivaler, 1-2
ganger per ar, foreslas i syfte att ”lara sig av varandra och fa inspiration”.

Ovriga kommentarer

Bland 6vriga kommentarer marks ett par positiva reaktioner gallande RNM och publikutveckling,
medan andra lamnade faltet tomt.

”bra att initiativ till den har undersdkningen har tagits, det behovs helt klart ett organ som samlar oss och tar
upp de har fragorna”

"det &r alltid viktigt att fa upp 6gonen fér vad andra gor”
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Diskussionsunderlag

Vad kan publikutveckling vara?

Studien &r avsedd att bidra till en fortsatt diskussion om publikutveckling samt att ses som ett
komplement till den research som redan har gjorts inom RNM. Vidare ar syftet med studien bland
annat att starta en laroprocess inom publikutveckling och att skapa en gemensam begreppsvarld och
terminologi.

Begreppsvarlden

Enkaten visar att publikutveckling inte alltid &r relevant, men ger inga klara svar pa néar det inte ar
det. Givet att det anda finns en stravan for musikfestivaler inom det musikomrade som studien beror
att antingen na bortom sin egen krets — det vill séga en publik som nédvandigtvis inte ar initierad —
eller att pa annat satt na ett storre engagemang for festival och arrangemang, kan flertalet begrepp
ligga till grund for ett fortsatt utvecklingsarbete hos RNM.

Publikutveckling tolkas nagot olika beroende pa inom vilka kulturomraden det tillampas —inom
museer, pa konserthus, i relation till scenkonstférestallningar och konserter etc. Dartill kan
publikutveckling konstateras betraktas pa skilda satt mellan olika musikgenrer — nutida musik,
samtida musik, ny musik, popularmusik, konstmusik, improvisationsmusik osv.

Med malet att na ett stérre engagemang finns dven skil att notera en varierad syn pa vad en publik
ar, sarskilt nar publiken 6vergar fran askadare och lyssnare till dialogpartners, deltagare och
medskapare. Vid sidan av dessa finns volontdrerna, funktiondrerna, som soker sig till arrangdrerna av
ett sarintresse for musiken och/eller féreningens verksamhet, méjligen av sociala skal, for att fa
traffa utovare/artister och kunna ta del av konserter till en lagre kostnad eller gratis mot en
arbetsinsats. Dessa utgor ocksa en publik.

Diskussionen om publikutveckling tenderar att bli onyanserad da det inte ar tydligt om det ar
delaktighet kring sjalva arrangemanget som avses eller konstnarlig medverkan — praktiska insatser
eller scennarvaro, och olika insatsers betydelse for verksamheten. Och i vilket insatsomrade placerar
vi t ex publikens lyssnarteknik, koncentrerad delaktighet i samband med upptradanden eller den
egna upplevelsen? Vissa skulle nog havda att ett kvalitativt framforande i mote med en publik ska
racka for en angeldgen upplevelse, eller att detta ar hoégst individuellt och 4nda inte gar att styra.
Vissa skulle nog ocksa pasta att ett sarintresse ar nodvandigt for det musikomrade vi talar om, och
att satsningar pa bredd dnda inte dr mojliga eller varda att driva, vilket framgar i enkaten. En icke
enhetlig syn pa begreppet delaktighet och dess betydelse visar sig.

Studien omfattar inte en djupdykning i befintlig forskning eller terminologi, men nedan féljer nagra
exempel pa termer som férekommer i sammanhanget. Det verkar som att engelska begrepp anvinds
dven av svenska arrangorer. For en kreativ, konstruktiv och tydlig diskussion i anslutning till ett
publikutvecklingscentrum hos RNM bér svenska versioner tas fram.

13



Audience development

Audience involvement

Audience engagement
Community engagement

Pre-post-performance engagement

Spectating

Enhanced engagement

Crowd sourcing

Crowd funding

Co-creation

Audience-as-artist

Cross-over formats

Publikutveckling/Kommunikation — etikett pa olika former av
publikkontakt, pa och utanfor scenen

Delaktighet/Inkludering — en fordjupad upplevelse alternativt
praktiskt deltagande pa egna villkor

Engagemang — en langsiktig delaktighet eller medverkan
Lokalt engagemang — involvera ortsbefolkning och foretag

Kringaktiviteter — maojlighet for publik att delta i
introducerande och/eller uppféljande aktivitet

Askadare — att ta del av en konsert/férestallning som publik

Fordjupad upplevelse —anmodan om reflektion eller stimulans
av det egna kreativa sinnet

Samentreprenad — att fa arrangemang till stand genom
gemensamt férarbete, oftast via webben

Samfinansiering — att finansiera arrangemang genom privata
donationer via webben (finns dven lankat till offentlig
finansiering hos vissa landsting)

Medskapande — publik eller andra grupper som medskapare av
konstnarligt innehall

Publikmedverkan — publiken som en vasentlig del av ett
scenframtrdadande, alt. 6ppen scen

Konstomrades-/genredverskridande format — en blandning av
uttryck och genrer

Hos RNM tillampas idag foljande identifiering gadllande typer av publikutveckling (H. Maitlands, N.

Kawashima):

e Kulturell inklusion

¢ Utvidgad marknadsforing

*  Smak-kultivering
* Pedagogik/utbildning

Dessa begrepp gar tydligt i linje med malsattningar hos RNM, men &r inte lika narvarande i

enkatsvaren.

Julia M. Roberts (Community Engagement Initiatives: Exploring Audience, 2008) anvander begreppet
audience development och definierar det enligt foljande.

“The long-term planned management process of attracting and engaging target arts
participants, audiences, and markets through education, marketing and programming, and
retaining them by establishing and maintaining strategic, dynamic, and sustainable

relationships.”

Begreppet community engagement beskrivs sa har.
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“The process of working collaboratively with and through groups of people in assessing,
planning and implementing programs or activities that are mutually beneficial to both sides;
community engagement is a two-way exchange consisting of collaboration and cooperative
partnerships to enrich the lives of community members.”

Ytterligare spar for publikutveckling inom marknadsféring och kommunikation kan vara t ex

Engagemang i relation till enskilda programinslag — att definiera och kommunicera separata
programinslag for att identifiera specifika malgrupper som kan ha ett specialintresse av det som
framfors.

Engagemang enligt intressesfar — att forankra sitt arrangemang hos vissa communities, intressesfarer
eller kulturella grupper, t ex foreningar, klubbar, skolor, aldersgrupper eller féretag inom sarskilda
naringar som kan ha ett sarintresse for programmet.

Samarbete — att koppla arrangemanget till redan finansierade strukturer sdsom lansmusik,
universitet, foretag etc.

Paketering

Att tydliggora vision och innehall i samlad marknadsféring, kanske med tanke pa specifika
malgrupper kan iscnsattas pa en rad olika satt. Ett exempel: | Interreg-projektet Musikalsk
Oplevelsedesign (2012-2014) mellan nagra musikinstitutioner i Oresundsregionen har
publikutveckling undersokts. | anslutning till workshops har bland annat féljande erfarenheter gjorts
langs vagen (Erling Bjorvigsson, 2013). Utifran att den publik som undersokts i projektet t ex i hog
utstrackning ar medelalders héginkomsttagare och i mindre grad speglar det multikulturella
samhallet har forsok gjorts att skapa nya format, paketera om férestallningar saval som att erbjuda
nya konsertpaket. Vissa ompaketeringar uppskattas av publiken, noterar Bjorvigsson, men tilldrar
framst den redan etablerade. Cross-over-format fungerar bra och lockar ny publik, men denna verkar
inte dras till den mer traditionella repertoaren.

Det ar sallan som institutionerna utgar fran vilken publik de inte nar och darefter undersoker vad
som kan intressera just den publiken, menar Bjorvigsson. Vidare saknas kvalitativa insikter om
publikens relation till institutionerna, och begransat med metoder fér att mata mer mjuka varden.
Konstateras vidare av Bj6rvigsson att relationsbyggande aktiviteter kravs for langsiktigt publikarbete.
Nya byggnader och nya format kan locka ny publik, men garanterar inte i sig langsiktiga relationer;
understryks att sddana kraver standigt underhall och snabbt forlorar sin kraft ratt om dialog och
utbyte stannar av.

Utifran enk&ten ovan kan anas att kinnedomen om den egna publiken och dessa individers faktiska
intressen inte ar sardeles stor bland arrangérerna, vare sig institution eller arrangérsférening. Hur ser
systemet av funktioner kring arrangemangen ut, vem ar egentligen publiken, och hur kan en 6kad
och gemensam medvetenhet om detta bidra till publikutveckling, t ex genom férandrade format?

Enligt Thomas Wolf (The search for Shining Eyes, 2006) kan lyckade forandringar i format endast nas
genom gemensamma insatser av samtliga involverade i, t ex dirigent, konstnarlig ledning, musiker,
administration, frivilliga och fortroendevalda. Han fortydligar att en serios vilja till publikutveckling
kraver tydlig forandring av traditionellt institutionella attityder, tdnkande och beteenden.

“It is not simply a question of better marketing to find more people to consume the same
product in the same way. The changes required are more fundamental.”
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| skriften ”"Getting In On the Act — How arts groups are creating opportunities for active participatio

4

nl

(A.S. Brown, J. L. Novak-Leonard, S.Gilbride, 2011) anvands begreppen spectating for den publik som

bara tar del, och enhanced engagement nar programmet som presenteras kanske kan stimulera til
reflektion eller det egna kreativa sinnet. Crowd sourcing, Co-creation och Audience-as-artist namns
som tre steg i att involvera publik i det konstnarliga arbetet, se nedan.

THE AUDIENCE INVOLVEMENT SPECTRUM

oe®

PARTICIPATORY

ENHANCED AUDIENCE-AS-
SPECTATING ENGAGEMENT CROWD SOURCING  CO-CREATION ARTIST
Spectating is Educational or Audience becomes Audience members Audience members
fundamentally an “enrichment” activated in choosing  contribute something substantially take
act of receiving a programs may or contributing to an artistic exper- control of the artistic
finished artistic activate the creative towards an artistic ience curated by a experience; focus
product. It is mind, but for the product. professional artist. shifts from the
therefore outside the most part do not ) product to the
realm of participa- involve creative * Youth mosaics * Participatory theater  process of creation.
tory arts practice. expression on the * Photography * Pro/Am concerts

part of the audience contests * Storytelling events * Public dances

member. * An opera libretto e Partic * Community drawing

comprised of Tweets contests

* Virtual choruses

PARTICIPANT'S LEVEL OF CREATIVE CONTROL
CURATORIAL

Sa: Hur satter vi da fingret pa angeldgenhetsgraden hos musikarrangemang av det slag som
festivalerna presenterar, och hur kan arrangemangen bli en prioritering for flera?

Hur kan framgangsrik marknadsforing, PR-arbete och kommunikation skapas och vdvas samman med

publikutveckling?

Vilka sprakliga alternativ finns fér begreppet “publikutveckling” for att gora utvecklingsarbetet mera

lattdiskuterat och smidigt?
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Vad siger kulturpolitiken?

De nationella kulturpolitiska malen beslutades av riksdagen i december 2009 och ska utéver att styra
den statliga kulturpolitiken dven kunna vagleda kommuner och landsting. For arrangorer som tar
emot statligt stéd bor malen finnas med i verksamhetsplaneringen, som i sin tur i ndgon man bor
mota upp publik delaktighet.

Kulturen ska vara en dynamisk, utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund. Alla
ska ha méjlighet att delta i kulturlivet. Kreativitet, mdangfald och konstndrlig kvalitet ska prégla
samhdllets utveckling.

For att uppna malen ska kulturpolitiken bland annat “framja allas maéjlighet till kulturupplevelser,
bildning och till att utveckla sina skapande formagor” samt ”sarskilt uppméarksamma barns och ungas
ratt till kultur”, nagot arrangérerna bidrar till genom festivalarrangemang.

Regional uppbackning

De festivaler som ingar i studien arrangeras i Vastra Gotaland, Norrbotten, Skane och Stockholm. De
regionala kulturplanerna kan ses som stodjande verktyg i ett publikutvecklingsarbete.

Norrbotten

| Norrbotten har Kraftcentrum fér ny musik drivits som ett trearigt utvecklingsprojekt hos
Norrbottensmusiken, inom vilket festivalen New Directions har uppstatt. Den regionala kulturplanen
(2014-2016) innefattar inget specifikt om publikutveckling inom musikomradet, men har som
malsattning att “delar av projektet Kraftcentrum for ny musik permanentas”, samt att vidareutveckla
samarbetet mellan Norrbottensmusiken och det fria musiklivet i Norrbotten”. Utdrag:

Ldnets publik ska erbjudas en professionell, hégkvalitativ scenkonst med en varierad repertoar fér
barn, unga och vuxna, fler ska komma i kontakt med verksamheten och Norrbottensmusiken ska
stddja och utveckla samarbetet med det fria musiklivet i Iénet. {(...)

Féreningen Kluster som arbetar med att arrangera nyskriven konstmusik dr viktig fér det
konstomrddet och ensamma inom sitt omrdde i Norrbotten. Det finns en oro kring att anslagen frdn
kommunerna till arrangérsféreningarna minskar och att nyrekryteringen av medlemmar/styrelser dr
svdr. Om detta fortgdr kommer méngden evenemang och ddrmed arbetstillfdllen for det fria
musiklivet att minska. Civilsamhdllets roll och betydelse dr hér givetvis mycket stor.

Skane

Region Skanes kulturplan (2013-2015) kanske dr den som mest matchar RNM'’s formulerade
demokratiska grund for ett publikutvecklingsarbete i och med strdvan efter “ett dynamiskt, 6ppet
och demokratiskt samhaélle praglat av humanistiska varderingar och intresse for gardagens, dagens
och morgondagens mangfald av uttryck”. Vidare ska kulturpolitiken arbeta for att "kulturen ska
upplevas som en kraft som skapar social gemenskap och bidrar till individens och samhillets
utveckling och valfard”. ”Skane ska vara en tillatande och inkluderande region dar alla kdnner sig
vilkomna”, och ”“kulturen ska vara en viktig och naturlig del av samhallets utveckling och ménniskors
vardag”. Utdrag:

En av scenkonstens stora utmaningar dr att utbudet av professionell teater, dans och musik ska bli
en angeldgenhet for fler mdnniskor, oavsett kén, dlder, bostadsort, funktionsférmaga eller etnisk och
kulturell bakgrund. Det handlar dels om att nd nya publikgrupper, dels om att 6ka engagemanget
och delaktigheten i kulturlivet.
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Nya modeller fér att nd ut med férestdllningar och konserter ska undersékas de kommande dren. De
lokala arrangérerna har en avgérande betydelse fér ett brett och varierat utbud av teater, dans och
musik i hela regionen.

Stockholm

Stockholms ldans landsting har ingen motsvarande regional kulturplan. Sound of Stockholm ar
dessutom mer en angeldgenhet for Stockholms stad som gor féljande publikutvecklingsrelaterade
prioriteringar i sin stodgivning.

Programverksamhet som

- utvecklar konstndirlig kvalitet och férnyelse

- stdrker eller férnyar den konstndrliga upplevelsen

- Okar bredden eller forstédrker det flerkulturella utbudet

- utvecklar nya samarbeten rérande lokaler, personal, marknadsféring och/eller konstndrligt arbete
- efterstrdvar att nd nya malgrupper

- utgdr fran perspektiven fér, med och av barn och unga

- stdrker kvalitativ kultur och lokal dialog i hela staden

- stdrker det fria kultur- och féreningslivets ekonomiska sjdlvstdndighet och produktivitet

- genom ékad tillgénglighet sprider kulturupplevelser till fler

Vastra Gotaland

Véstra Gotalandsregionen visar i sin kulturplan (2013-2015) pa hur fler aktorer, i och med att
lansmusikuppdraget lyfts in i forvaltningen, nu “har inflytande over de tillgdngliga resurserna, vilket
starker infrastruktur, institutioner, festivaler och intern samverkan”. RNM lyfts fram som en sarskild
satsning pa ett “utvecklingscenter for musik och ljudkonst” vars syfte ar “att 6ka den nya musikens
relevans i samhallet”. Genom en forstudie har fyra fokusomraden identifierats att vidare utveckla,
vilka ocksa finns med i kulturplanen. Dessa ar "konstartsutveckling, resurscentrum med kompetenser
och tjanster direkt till utévarna, publik- och kommunikationsutveckling samt internationalisering”.
Utdrag:
Konstndrlig spetskompetens dr en viktig faktor i samhdllet i stort genom att bidra till kreativitet och
nytdnkande. Det goda livet och den kreativa miljén befrdmjas av det nyskapande forhdliningssdtt
som dr livsnerven i konstartsutvecklingen. Kreativitet och innovation dr besléktade och ny konst visar
pa vdgarna ut ur invanda och uttjdnta tankeménster. Nya sammanhang och arenor dér experiment
och utveckling frodas dr viktiga fér att stimulera musiklivet.

Det individuella deltagandet i kulturskapande 6kar. Den tid har passerat dG@ man bara var konsument
eller publik. Eget skapande och aktivt deltagande i ordnade eller spontana aktiviteter har betydelse
fér den sociala sammanhdliningen och innebdr ofta ett stérre ansvarstagande infér framtiden. Den
symbolskapande aktiviteten upptar en allt stérre del av mdnniskans vardags-, arbets- och privatliv.

| rapporten Allt ljus pa arrangorerna (Vastra Gotalandsregionen, 2014) gjordes ett forsok att finna ut
vilken kunskap som finns om medborgarperspektivet i relation till de arrangoérer som erhaller
kommunalt stdd, det vill sdga eventuella incitament for publikutveckling. Tydligt i rapporten ar att
kommunerna i regel inte hamtar in den typen av uppgifter, och darigenom inte heller har kunskap
om ”sina” arrangorers publik, eller vilka invanare som tar del av kulturutbudet. Mot den bakgrunden
laggs ett ansvar pa arrangorerna att sjalva ta reda pa hur publiken ser ut, samt att delge sadan
kunskap till sina finansiarer, for att kunna satta detta i relation till relevanta stédinsatser for
publikutveckling.

18



| Vastra Gotalands kulturstrategi (2012-) beskrivs kulturpolitikens fem dimensioner, varav nummer
ett ar demokratisk 6ppenhet (foljt av konstnarlig kvalitet, social relevans, ekonomisk potential och
regional profilering), tatt forknippat med delaktighet och kvalitet.

Konst dr en kommunikativ handling vars kvalitet aldrig kan avgéras i omréstningar. Konst och
demokrati kan sd betraktade férefalla sta i motsats till varandra. Men konsten kan stdllas infér
demokratiska utmaningar om att nd ut till och férstds av fler én de redan invigda, och till demokratin
kan stdllas uppfordrande frégor om kvalitet, som erinrar om att demokrati kan vara mer én en
styrelseform.

I férhallande till principerna om demokratisk 6ppenhet och konstndrlig kvalitet dr de 6vriga

principerna — social relevans, ekonomisk potential och regional profilering — sekunddra. Men vid
ndrmare granskning hyllar ocksd dessa principer idealen om delaktighet och kvalitet.
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Festivalen — en magisk produkt?

| enkaten efterfragas av vissa festivaler en starkare ekonomisk bas, men inte genom kulturmedel
utan fran naringssidan relaterat till innovation och utveckling. Dartill uttrycks ett behov av utdkade
marknadsforings- och PR-resurser. Forstarkningar géllande ekonomi och kommunikation kan ge ett
synsatt dar festivalen blir en produkt och arrangemangen nagot som ska saljas in, samtidigt som vi
vet att dven det konstnérliga innehallet beh6ver goda ekonomiska férutsattningar for att vara
kvalitativt i motet med publiken.

Behéver man i sammanhanget tala om konstens och arrangemangens roll fér samhallelig tillvaxt,
parallellt med arrangemangens betydelse for sjalva kulturupplevelsen?

Konsten och manniskan

Lars Strannegard, professor i foretagsekonomi, Forskningscentret ABC — Arts, Business and Culture
vid Handelshogskolan i Stockholm lyfter i en krénika (Kulturrddets webbplats, 2014) kulturens
nyttoaspekt och menar att detta numera ar en cementerad bild — att kulturen ar ett medel for
ekonomisk tillvaxt &r nu en sjalvklarhet. Manga kostsamma nybyggen av konsert- och operahus sker
efter politisk 6vertygelse om vikten av kulturupplevelser. Forskningscentret vill dock vdnda pa
resonemanget att ekonomi ar ett medel och kultur ett mal, och istdllet komma at hur ekonomin bast
kan bidra till att skapa kultur. Strannegard paminner om att ekonomi handlar om hushallning av
resurser, och att resurser ar verktyg for att uppna nagot. Han riktar uppmarksamhet till kulturens
reella varde:

”I vdra samtal i forskargruppen reflekterar vi ofta 6ver att det faktum att det i mdnga sammanhang
verkar ha glémts bort att kultur dr samhdéllsbdrande och meningsskapande. Kulturen far oss att se
det vackra, det fula, de andra och oss sjélva. Kulturen hjdlper oss att férsta var samtid och ger oss
mdjligheten att leva innehdllsrika liv. Visst, kultur kan vara ett medel fér tillvixt, men reduceras
kulturen till ett sGdant riskerar vi att ur synfdltet tappa kulturens kraft, magi och sjal.”

Detta leder oss tillbaka till fragan om varfor musikfestivaler, och hur finansieringen av
arrangemangen inklusive publikutvecklingsarbetet ska balanseras, dvs. den kontakt och
kommunikation som ska leda publik in pa att ”se det vackra, det fula, de andra och oss sjalva”, att fa
"uppleva ”kraft, magi och sjal”. Och har nagonstans mots marknadsforing och publikutveckling, i
relationsskapandet. Hur kan kvalitet genomsyra konstnarligt innehall, liksom administration och
kommunikation for att skapa goda relationer?

| enkatsvaren ges fran nagot hall en bild av att man inte kan férvanta sig ett storre intresse for det
”smala”. | det undersbkande maste konstnaren kunna tillata sig att utga ifran sig sjalv snarare &n sin
publik, liksom forskaren utgar fran vetenskapen och nar utveckling och nya resultat trots att fa laser
avhandlingen.

Hur mycket av experimentverkstad kan finnas i publika arrangemang? Ar det viktigt att manga tar
del? Kan ett professionellt utbyte vara tillrackligt for vissa arrangemang?

Insatser sarskilt for unga framkommer inte bland enkatsvaren (med undantag fér musikstuderande),
dock en 6nskan om att realisera desamma. Om vi utgar ifran att barn i regel ar 6ppna for alla
konstuttryck, och att ny musik samt moéten med professionella musiker och tonséattare behdver en
position som ett viktigt, naturligt och kreativt inslag i skola och fritidsverksamhet — hur kan vi arbeta
fram dnnu béittre kontaktytor, presentations-/introduktionsformer och interaktiva moment, samt
skapa framférhallning i relation till unga malgrupper? Hur kan det smala bli det breda?
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Fragebatteri for fortsatt diskussion

Genom studien har vi bara kunnat kasta en snabb blick pa de spar som leder till publikutveckling, och
musikens vag till métet med méanniskor. Nedan ett antal fragor som kan félja med i férdjupning och
fortsatt utvecklingsarbete.

Konsten — MUSIKEN

1.

En aterkommande fraga ar arrangdrens konstnarliga frihet i relation till forvantningar pa
tillgdnglighet och delaktighet — hur kan tanket istdllet vridas mot engagemang,
relationsbyggen och angeldagenhetsgrad?

Inom andra omraden finns férmedlarfunktioner som kan bidra till 6kad forstaelse, jfr t ex
museipedagoger — hur kan mojligheter och utbildning for producenter, férmedlare,
presentatorer sarskilt for ny musik/samtida musikkonst framjas? Vem tar hand om
introduktionerna, reaktionerna, reflektionerna?

Kulturengagemang som trend — hur kan konstnérliga sammanhang, innehall och kanske egen
skapande finnas narvarande i manniskans vardag i perioden mellan festivaler for att sedan
manifesteras under festival?

De allra flesta lyssnar dagligen pa musik — vad betyder musik for var och en, och hur kan live-
sammanhanget bli lockande utifran det sarskilda musikintresset?

Stodinsatser

5.

Det fria musiklivet behover knappast dnnu en guide till forbattrat arrangorskap — vilken typ
av resurs kan skapas hos RNM som kan bistd med skraddarsydda stodinsatser fér att mota
upp publikutvecklingstankar?

Arrangorsstod, utvecklingsbidrag, verksamhetsstod osv. — hur kan nya stédformer tas fram
som bast moter upp dndamalet med publikutveckling?

Idag finansieras stora delar av festivalarrangemangen via offentliga medel pa lokal, regional,
nationell och i vissa fall internationell niva — vem vill arbeta i den kulturpolitiska sfaren med
de mal och villkor som féljer med? Finns det andra finansieringsmodeller for
publikutveckling?

Pengar finns i systemet — hur kan festivalerna i hogre man koppla upp sig mot redan
finansierade strukturer for att arbeta med publikutveckling, och finns i sa fall 6msesidigt
intresse for detta?

Inspiration och samarbete

9.

Motesplatser, kunskapsutbyte, samarbete — behovs langsiktighet i publikutvecklingsarbetet?
Ar det en god idé att arbeta tillsammans eller dr arrangérerna for olika/individuella till sin
karaktar?
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10.

11.

12.

13.

Publikutveckling kraver i regel god framfdrhallning i relation till planerade arrangemang — hur
kan perspektivet finnas med redan i borjan av skapandeprocesser och programplanering, och
vill arrangérerna det?

Natverk finns for kunskapsspridning — hur kan ett utbyte av kompetens ske och finns intresse
for det? Ar det en gemensam angelidgenhet att hitta satt att stimulera till arrangemang med
publikfokus? Hur kan man dela och tillampa idéer?

Ytor for samarbete leder ofta till nya kollaborationer — kan Kultur i Vast (eller motsvarande)
bidra med stodinsatser for detta? Hur kan nya arbetstillfallen fér kreatorer, féretagare och
andra idérika personer skapas i regionen?

Nya méten ger nya idéer — hur kan man na nya natverk som kan bidra med input for
kommande satsningar, skapa relationer till ny publik att varda och interagera med?

Metoder

14.

15.

16.

17.

18.

Enkaten gav ett par exempel, men studien saknar flera konkreta, goda exempel pa lyckade
publikutvecklingsinsatser eller modeller for andra att tillampa — hur kan interaktion med
publiken se ut? Hur omfattande behéver saddana insatser vara?

| en samtid dar musik beror oss och konsumeras via webb och mobila enheter — hur kan
digitala plattformar anvandas for distribution, malgruppsarbete och publikutveckling?

Digitala distributionsplattformar anvander sig av taste cultivation, jfr t ex Spotify — hur har
liknande tank appliceras i arrangérssammanhang, och ar det 6énskvart?

Forutsatt att unga manniskor i regel har 6ppna sinnen och en naturlig nyfikenhet — hur
uppmuntras och framjas den pedagogiska dimensionen i publikutvecklingsarbetet?

Goda och daliga exempel pa publikméten finns — hur kan ett vaxelspel mellan terminologi
och exempel/case bidra till utveckling?

Angeldgenhet — PUBLIKEN

19.

20.

21.

22.

23.

Manga arrangorer har kommit till genom ett fér medlemmarna gemensamt intresse, den
egna passionen — hur kan detta kopplas ihop med en hog angeldgenhetsgrad dven for andra
manniskor? Hur samspelar det ideella med villkor for offentliga medel som ska sorja for god
spridning och kvalitet?

Vidgat deltagande liksom demokrati och yttrandefrihet ar ledord i publikutvecklingsarbetet
enligt RNM — pa vilka satt speglas dessa forhallningssatt i de faktiska festivalarrangemangen?

Jamstalldhet, mangfald och tillgdnglighet — vad betyder dessa begrepp i
publikutvecklingssammanhang, och pa vilket satt &r de relevanta?

| enkdten maérks en varierande hallning till publikutveckling — hur ser attityderna ut, och vad
betyder de?

Publik ar per definition en differentierad skara — hur kan de olika publiktyperna beskrivas i
malgruppsdefinition, och ar det viktigt?
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24. Forutsatt att det bekanta lockar till ndrvaro — hur kan man ta tillvara att publik soker sig till
det som ryms inom respektive persons intresseomrade? Tematiska serier,
malgruppsspecifika konserter, interaktiva moment, helt andra sammanhang som kan
inrymma musikinslag, osv.?

25. Sociala arrangemang kopplade till kulturupplevelser ar beprovat — hur kan detta utvecklas for
ett ndrmare moéte med musiken?

Terminologi

26. Engagemang, inkludering, delaktighet, medskapande — vilken terminologi ska vi anvanda pa
svenska? Vilka begrepp kan bast bidra till publikutveckling (eller vad vi ska kalla det)?

27. Enkdtundersokningen visar att marknadsféring ses som synonymt till publikutveckling — pa
vilket satt kan detta tas i beaktande i formuleringar av arrangorsverktyg och metoder for
publikutveckling?
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